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ប្ររសិិនបើើក្នុុ�ងហេរតុុផលណាមួួយ អ្នុក្នុរក្នុមួិនឃើើញកាតុឥណទានរបសិ់អ្នុក្នុទេរ 
វាសិមួហេរតុុផលក្នុុ�ងការផ្អាារក្នុកាតុជាបណ្តោះះរ�អាសិនុ។ វាការពារកាតុពីីការទិិញទិំនិញ
ថ្មីីីៗ ប្ររសិិនបើើកាតុត្រូរ�វបានបាតុ់ ឬត្រូរ�វបានគេរលួច ហេើយប្ររសិិនបើើអ្នុក្នុរក្នុឃើើញ 
កាតុវិញ អ្នុក្នុអាចបើើក្នុដំំណើើរការកាតុបានយ៉ាារងងាយស្រួរួល រួចប្រើរើកាតុដំូចដើើមួ។

If, for any reason, you can’t find your credit card, it makes sense  
to temporarily block it. This prevents the card from being  
used for new purchases if it has been lost or stolen.  
And, if you do manage to find it, you can easily unblock  
the card and use it as before.

របៀបផ្អាក 
និងបើកដំណើរការ 
កាតឥណទាន 
របស់អ្នក
HOW TO BLOCK
AND UNBLOCK
YOUR CREDIT CARD

VISA CREDIT CARDSកាតឥណទាន VISA 
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ជំហានទី១
Step 1

1

2

3

ចូលទៅក្នុមួីវិធីី  BRED Connect (www.bredcambodia.

com/connect/security/login) ដោយបញ្ចូូ�ល៖

1   ឈ្មោះះ��សម្គាា�ល់់របស់អ្ននក

2   ពាក�យសម្គាា�ត់់របស់អ្ននក 

3   បន្ទាា�ប់មកចុុចុ Connection

Log in to the BRED Connect internet banking 
platform (www.bredcambodia.com/connect/
security/login) by entering:

1   Your login ID. 

2   Your password. 

3   Then click Connection.

http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
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ជំហានទី២
Step 2

MY LOANS

MY TRANSFER

BILL PAYMENT

SODANY

MY E-DOCUMENTS

TOP UP

MY CHEQUES

MY TOOLS

MY CARDS

CU
RR

EN
T

MY CARDS

ចុចលើើ MY CARDS

Click on MY CARDS. 
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ចុចលើើ Card settings 

Click on Card settings. 

ជំហានទី៣
Step 3
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ចុចលើើបូូតុុងរំក្នុិល Temporary Block។ 
ស្ថាារនភាពីនៃរកាតុនឹងផ្អាារសិ់បូ�រពីី Active  

ទៅជា Blocked។

Click on the Temporary Block slide button. 
The status of the card will change from  
ACTIVE to BLOCKED. 

ជំហានទី៤
Step 4
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បន្ទាារប់មួក្នុអ្នុក្នុនឹងត្រូរ�វបានស្នើុើសិុំឲ្រយបញ្ចូូ�លលើរខសិម្ងាារតុ់
តែរមួូង (OTP) ដែរលនឹងត្រូរ�វបានផ្ញើើើទៅកាន់អាសិយដ្ឋាារន 
អ្នីុម៉ែែរលដែរលអ្នុក្នុបានផូល់។ នៅពេរលដែរលអ្នុក្នុបានបញ្ចូូ�ល
លើរខសិម្ងាារតុ់តែរមួូង (OTP)  រួចសិូមួចុច VALIDATE ។

You’ll then receive a One Time Password (OTP)  
at the email address you have provided. 
Enter that OTP code and click VALIDATE.

ជំហានទី៥
Step 5



សូូមទូូរសូព្ទទទៅកាន់់លេេខ 1800 20 1234 ឥតគិិតថ្លៃៃេ
Call free 1800 20 1234

របៀបបើកដំណើរការកាតរបស់អ្នក 

ដើើមួរបីីបើើក្នុដំំណើើរការកាតុរបសិ់អ្នុក្នុ  សិូមួអ្ននុវតុូតាមួជំំហាន
ខាងលើើចាប់ពីី 1 ទៅ 4 បន្ទាារប់មួក្នុចុចលើើបូូតុង់រំក្នុិល 
Temporary Block ដើើមួរបីីផ្អាារសិ់បូ�រស្ថាារនភាពីពីី Blocked  
ទៅ Active។

How to unblock your card? 

To unblock your card, follow steps 1 to 4 above 
then click on the Temporary Block slide button 
to change the status from BLOCKED to ACTIVE.  

ជំហានទី៦
Step 6


